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DECLARATION DE CONFLIT
D’'INTERETS

Aucun conflit d’intéréts a
déclarer dans le cadre de cette
présentation
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OBJECTIF VISE DE LA PRESENTATION

1. Mieux comprendre le fonctionnement des meédias

2. Favoriser la collaboration avec les medias pour traiter
des risques
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Théorie de la

Liberté de la responsabilité
presse sociale des
medias

> Siebert, Peterson, Schramm [S]}rllw%mitékde
erbrooke



Nouvelle ou
complémentaire a ce
qui était connu

e Véridique —
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QU’EST-CE QU’'UNE BONNE INFORMATION?

Vérifiable

Concerne ou touche un
grand nombre de
personnes

——>| faire en sorte qu’'une ——>

Le partage de cette
information ne doit pas

personne en retire un
bénéfice personnel

Moteur de prise de
décision et d’action

Source: Bernier, 2004 et Martel, 2023
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QUELQUES PRINCIPES AU CCEUR DE
LA DEONTOLOGIE JOURNALISTIQUE

 Liberté de presse / d’expression

- Protection des sources et du materiel
journalistiques

- Acceés a l'information

* Droit du public a une information libre
et de qualité

- Recherche de la vérité

- Equité et équilibre de I'information

- Indépendance journalistique et conflits .
d’'interéts

- Respect de la vie privée, des
minorités, des victimes et des familles
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ATTENTES RESPECTIVES

Les sources souhaitent: Les journalistes cherchent:
- Faire connaitre des informations = Une nouvelle d’'intérét pour leur
public

- Partager leur expertise
= Un point de vue (nouveau ou

= Exprimer leur opinion
y P reconnu)

professionnelle
- Une réponse a une controverse

= Une réponse aux questions de

leur public
. - Partager de >Surtout : des réponses
I'information souvent  bles. clai P _
complexe simples, claires et concises
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MEFIANCE EXACERBEE VS IMPORTANCE PERSISTANTE

Tu crois encore

Désinformation aux
Mésinformation et au
Malinformation gouverne
Info malvelillante

Décroche.
0800231313

DROGUES INFO SERVICE

Aeglies  appel podat €

m- Contre les drogues, chacun peut agir.
= .

etes fes Sded aponibins 507 ww e OOgIes e servica

Role toujours
fondamental des
medias pour se
faire voir
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LE CONTEXTE DE LA PANDEMIE DE
COVID-19...

QUELQUES DEFIS
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LA CRISE DE LA PANDEMIE

Images: Le Devoir et Radio-Canada UD Université de
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QUAND LE JOURNALISTE VIT LA CRISE...

 L’acces au terrain potentiellement contaminé

* La pandémie de COVID-19 amplifie la pression
sur les journalistes
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ACCES AUX SOURCES ET AUX IMAGES PLUS ARDU
QU’AVANT LA PANDEMIE

* Quelqu’un au-dela de la pyramide, en haut, qui m’a appelé
pour me dire « on sait que vous étes journaliste, on comprend
votre demande, ce que vous allez faire avec ¢a, mais faut juste

que vous compreniez que vous devez aussi faire du bénévolat »
- Journaliste 9
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PANDEMIE:
LE RAPPORT AUX SOURCES, LA o -
REDEFINITION DES ROLES ETLE ~ ° ¢ Mot je fais de la medecine

populationnelle ; rejoindre la

GRAND MALAISE population, c’est a travers mes

merveilleux pigeons voyageurs
gue vous étes. » - D" Arruda
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 un « effort de guerre » ou « une responsabilité sociale »

» « Et je t'avoue que dans les premieres journées, ¢’a éte difficile
parce que le gouvernement a adopté des mesures et voulait
que ces mesures se rendent a la population. Il y avait un
devoir de réussite de ces mesures-la pour permettre a
notre société et a notre population de combattre la maladie.
Donc, on était réduit un peu a ce role de courroie de
transmission » (Journaliste 5).

(Lacroix et Carignan, 2020)
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QUELQUES SOLUTIONS

- Etre proactif: offrir de I'information
- Etablir des liens a long terme
* Inviter les journalistes
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